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Inleiding 

 

Sinds oktober 2012 beschikt het OCMW van Vorselaar over 22 serviceflats, gerealiseerd in 

samenwerking met Serviceflats Invest via een BEVAK-financiering (het huidige Care Property 

Invest). Met deze investering speelde het OCMW tijdig in op de toenemende vergrijzing binnen de 

gemeente en de groeiende behoefte aan aangepaste woonvormen voor senioren. 

Naast het bestaande woon- en zorgcentrum betekenden de serviceflats een belangrijke aanvulling op 

het lokale zorgaanbod. Ze bieden een antwoord voor ouderen die nog zelfstandig kunnen wonen, maar 

voor wie de eigen woning niet langer aangepast of te groot is. 

Vorselaar koos bewust voor een geïntegreerd en toekomstgericht concept. De serviceflats maken deel 

uit van een multifunctioneel gebouw waarin ook een lokaal dienstencentrum zijn ondergebracht. In 

2026 krijgt de site een verdere invulling als ‘Welzijnscampus’, met de komst van een sociale 

kruidenier, een tweedehandswinkel en een Rap op Stap-kantoor.  Daarnaast is er maandelijks 1 zitdag 

van de sociale dienst.  Zo proberen we de verbinding te versterken tussen de verschillende sociale 

dienstverlening. 

Hoewel in 2025 niet alle flats permanent bezet waren, blijft de woonkwaliteit hoog. Bewoners vinden 

spontaan aansluiting bij elkaar en maken actief gebruik van het lokaal dienstencentrum. Ze ontmoeten 

elkaar bij een krant, een kaartspel, een drankje of tijdens georganiseerde activiteiten. Deze sociale 

dynamiek en de nabijheid van diverse voorzieningen dragen sterk bij tot het wooncomfort en de 

tevredenheid. 

Het OCMW van Vorselaar blijft zich inzetten om deze positieve woonervaring te bestendigen en 

verder te versterken, met blijvende aandacht voor kwaliteit, verbondenheid en een aangepaste 

dienstverlening. 

 
 
 
Dagelijks verantwoordelijke        Schepen van Welzijn   
  
 
 
 
Ilse Stessens        Priscilla Geluykens 
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Wettelijke Basis 

 
Wetgeving 
 

➢ de decreten inzake voorzieningen voor bejaarden, gecoördineerd op 18 december 1991 en 
gewijzigd bij decreten van 23 februari 1994, 15 juli 1997 en 14 juli 1998. 

➢ het decreet van 29 april 1997 inzake kwaliteitszorg in de 

welzijnsvoorzieningen, gewijzigd bij het decreet van 22 december 1999. 

➢ het besluit van de Vlaamse Regering van 10 juli 1985 tot vaststelling van de rechtspleging voor 

erkenning en sluiting van serviceflatgebouwen, woningcomplexen met dienstverlening en 

rusthuizen, gewijzigd bij besluiten van de Vlaamse Regering van 17 april 1991, 18 december 

1998, 28 januari 2000, 7 juni 2002, 9 januari 2004, 14 juli 2004, 31 maart 2006 en 12 januari 

2007, inzonderheid op hoofdstuk III. 

➢ het besluit van de Vlaamse Regering van 17 juli 1985 tot vaststelling van de normen waaraan een 

serviceflatgebouw, een woningcomplex met dienstverlening, of een rusthuis moet voldoen om 

voor erkenning in aanmerking te komen, gewijzigd bij de besluiten van de Vlaamse Regering van 

25 januari 1989, 17 april 1991, 19 januari 1994, 18 december 1998, 30 november 2001, 4 april 

2003, 4 juni 2004, 13 januari 2006 en 12 januari 2007, inzonderheid op bijlage A. 

➢ het besluit van de Vlaamse Regering van 15 maart 1989 houdende de specifieke 

veiligheidsaspecten waaraan de serviceflatgebouwen, de woningcomplexen met 

dienstverlening en de rusthuizen moeten voldoen om te worden erkend. 

➢ het besluit van de Vlaamse Regering van 10 oktober 2003 tot regeling van de delegatie van 

beslissingsbevoegdheden aan de hoofden van de intern verzelfstandigde agentschappen van 

de Vlaamse overheid, gewijzigd bij de besluiten van de Vlaamse Regering van 30 juni 2006 en 

5 september 2008. 

➢ het besluit van de Vlaamse Regering van 13 juli 2009 tot bepaling van de bevoegdheden van 

de leden van de Vlaamse Regering, gewijzigd bij de besluiten van de Vlaamse Regering van 

24 juli 2009, 4 december 2009, 6 juli 2010, 7 juli 2010, 24 september 2010, 19 november 

2010, 13 mei 2011, 10 juni 2011, 9 september 2011 en 14 oktober 2011. 

➢ het ministerieel besluit van 10 december 2001 inzake kwaliteitszorg in de rusthuizen, centra voor 

kortverblijf, serviceflats en woningcomplexen met dienstverlening. 

➢ het besluit van de administrateur - generaal van 8 mei 2013 houdende delegatie van sommige 

bevoegdheden inzake zorg en gezondheid aan de afdelingshoofden van het agentschap Zorg 

en Gezondheid. 
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Erkenning 

Bij Besluit dd. 6 december 2013 van de Administrateur – Generaal tot erkenning van 
serviceflatgebouwen werd De Schittering erkend:  
- een voorlopige erkenning van 1 oktober 2013 tot 30 september 2013 
- een verlenging van erkenning van 1 oktober 2013 tot 30 september 2018 
- een nieuwe verlenging van erkenning van 1 oktober 2018 tot 30 september 2028 
De Schittering is erkend onder volgend erkenningsnummer: CE 2872. 
 
Visie en Missie serviceflats De Schittering 
 
 
Missie   
 

Het serviceflatcomplex “De Schittering” wil comfortabele en aangepaste woongelegenheid bieden 
aan senioren die, ondanks een bepaalde zorgbehoefte, nog voldoende zelfstandig zijn. 

Om deze doelstelling te realiseren, werkt het OCMW nauw samen met verschillende partners. Daarbij 
wordt ingezet op een kwaliteitsvolle en duurzame werking, gedragen door medewerkers in een sfeer 
van wederzijds vertrouwen en respect. Open en heldere communicatie, zowel intern als extern, 
vormt hierbij een belangrijke basis. 

Door een gezond en doordacht financieel beleid te voeren, wordt de continuïteit van de werking 
verzekerd. Zo kan de voorziening blijvend een kwalitatief, toegankelijk en verantwoord aanbod aan 
hulp- en dienstverlening garanderen. 

 
Visie 
 

Het OCMW voorziet in een aangepast huisvestingsaanbod voor de doelgroep van zelfredzame, maar 
zorgbehoevende senioren. Het serviceflatcomplex wordt verder uitgebouwd als een veilige, 
comfortabele en huiselijke woonomgeving, waarin randactiviteiten het sociale leven stimuleren en 
ontmoeting centraal staat. Door bewoners actief inspraak te geven, worden zij betrokken bij de 
algemene werking van de voorziening. 

Met het oog op de toekomst wordt rekening gehouden met de verdere vergrijzing en de evolutie 
naar assistentiewoningen, die een impact zullen hebben op de verdere ontwikkeling van deze 
woonvorm. 

Op korte termijn wordt ingezet op het creëren van een open en toegankelijke leefomgeving, waar 
communicatie tussen bewoners onderling en met het OCMW op een vanzelfsprekende manier 
verloopt. Respect voor de waardigheid, zelfstandigheid en eigen verantwoordelijkheid van elke 
bewoner vormt hierbij het uitgangspunt. Het complex streeft naar een laagdrempelig karakter en een 
hoge tevredenheidsgraad. 
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Het OCMW profileert zich als een sterke en betrouwbare organisatie en zet tegelijk in op een 
kwaliteitsvolle werkomgeving voor medewerkers. Motivatie, betrokkenheid, communicatie, 
creativiteit, respect en vertrouwen vormen daarbij de kernwaarden. 

Er wordt actief ingezet op een goede en nauwe samenwerking met bewoners en hun familie. 
Bewoners worden gestimuleerd om deel te nemen aan het sociale leven, met respect voor ieders 
privacy. Daarnaast kunnen zij beroep doen op een breed aanbod aan dienstverlening, waaronder de 
werking van het lokaal dienstencentrum. 

Om deze doelstellingen te realiseren, engageert het OCMW zich tot het uitbouwen van duurzame 
samenwerkingsverbanden met diverse partners en met de lokale gemeenschap. 

 

 

Infrastructuur 

 
Het gebouw waarin de flats zijn gelegen huisvest eveneens een lokaal dienstencentrum.  Door een 
glazen gang werd het nieuwe complex verbonden met de gemeentelijke bib. De bib verhuisde 
voorjaar 2024 naar het klooster.  De locatie van de bib werd sinds mei ’25 ingenomen door het 
Dorpshuis. 
Het deel van de serviceflats bestaat uit 3 bouwlagen en voorziet in 22 flats: 
- gelijkvloers: 4 flats 
- eerste verdieping: 11 flats 
- tweede verdieping: 7 flats 
Op de eerste verdieping is een gemeenschappelijke ruimte en een wassalon met semi – professionele 
wasmachine en droogkast voorzien.   
Buiten, naast het gebouw, is een gemeenschappelijke afgesloten fietsenberging. 
 
De flats zijn allemaal even groot en hebben een oppervlakte van 54 m².  Iedere flat beschikt over de 
volgende accommodatie: 
- inkom 
- leefruimte met ingerichte keuken (ingebouwde koelkast met diepvriesvak, keramisch vuur, kasten) 
- berging waarin de mogelijkheid nog is voorzien om een wasmachine aan te sluiten 
- slaapkamer 
- badkamer met inloopdouche, toilet, ingemaakte kast 
- terras 
Toegankelijkheid en veiligheid staan voorop.  De flats beschikken over een uitgebreid domotica- en 
een noodoproepsysteem.  Daarnaast is rekening gehouden met de toegankelijkheid voor 
rolstoelgebruikers. 
 
Het gebouw is centraal gelegen in het dorp en maakt deel uit van de WelzijnsKampus.   
De belangrijkste voorzieningen, zoals de bakker, de slager, een krantenwinkel, het gemeentehuis, het 
OCMW, de bushalte, Gezondheidshuis PIOEN (een multidisciplinaire eerstelijnspraktijk), inloophuis 
KomAf…  liggen op wandelafstand. 
De WelzijnsKampus wordt nog verder ontwikkeld. In de nabije toekomst (Februari/Maart 2026) 
omvat deze site naast de serviceflats en het lokaal dienstencentrum: een sociale kruidenier , 
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tweedehands kledingwinkel, Rap op Stap kantoor.  In januari 2024 opende het inloophuis ‘KomAf’ en 
in mei 2025 het Dorpshuis. 
 
Op het buitenterras van het lokaal dienstencentrum, dat deel uitmaakt van het gemeentepark,  

hebben de bewoners de mogelijkheid om rustig – samen - te genieten van het goede weer en de 

omgeving.   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



8 
 

Samenstelling van de bewonersgroep 

 
Leeftijd bewoners 

 

 

Periode 2012 – 2016: geleidelijke stijging 

De gemiddelde leeftijd stijgt van 76 naar 79 jaar. 
→ Dit kan wijzen dat in deze periode de bewoners langer in de serviceflats bleven en dat er een 
beperkte instroom van nieuwe inwoners was. 

2017: lichte daling 

De gemiddelde leeftijd daalt naar 78 jaar. 

2018 – 2020: piekperiode 

De gemiddelde leeftijd stijgt tot 80 jaar. 

Leeftijd  31-12-20 31-12-21 31-12-22 31-12-23 31-12-24 31-12-25 

45-50 jaar 0 0 0 1 1 1 

50- 54 jaar 0 0 0 0 0 0 

55 – 59 jaar 0 1 1 1 1 0 

60 – 64 jaar 0 0 0 0 0 1 

65 – 69 jaar 2 0 1 1 2 2 

70 – 74 jaar 3 5 4 2 4 2 

75 – 79 jaar   6 5 5 7 5 7 

80 - 84 jaar  7 6 6 4 5 3 

85 - 89 jaar  6 6 6 7 6 5 

Boven 90 

jaar 

1 1 0 1 1 2 

Totaal 

bewon. 

25 25 23 24 25 23 

Gemiddelde 

leeftijd 

80 j 79j  79j 79j  78j 78j 
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2020-2025: 

In de periode 2020-2025 daalt de gemiddelde leeftijd van de bewoners van 80 jaar naar 78 jaar.   

Op 31 december 2025 bedraagt de gemiddelde verblijfsduur van een bewoner 62,2 maanden.  Dit 
wijst op een stabiele bewonersgroep met een goede mix tussen langverblijvers en recente instroom. 

De gemiddelde woonduur stijgt met ongeveer 6 maanden t.o.v. het meetpunt 31/12/2024.  Dat jaar 
kenden we een uitzonderlijke hoge uitstroom en een aantal nieuwe bewoners die slechts kort in de 
serviceflats verbleven. 

Conclusie: 
 

- De voorziening kent geen snelle doorstroom; 
- Er is structurele woonstabiliteit; 
- Nieuwe instroom (2024-2025) zorgt voor evenwicht zonder de gemiddelde leeftijd sterk te 

verhogen. 
- Dit wijst op een gezonde combinatie van continuïteit en verjonging. 
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Samenstelling gezin 

Aard Aantal Overlijden Verhuis WZC 

Periode 1/1/2019 – 31/12/2019    

Koppel 4 1 partner 1 koppel 

Alleenstaande vrouw 15 0 1 

Alleenstaande man 2 0 0 

Totaal 25 0 0 

Totaal bewoners 31/12/2019 

 

21   

Periode 1/1/2020 – 31/12/2020    

Koppel 3 0 0 

Alleenstaande vrouw 14 0 1 

Alleenstaande man 5 0 0 

Totaal 25 0 0 

Totaal bewoners 31/12/2020 21   

Periode 1/1/2021 – 31/12/2021    

Koppel 4 0 0 

Alleenstaande vrouw 13 1 1 

Alleenstaande man 4 1 1 

Totaal 25 3 0 

Totaal bewoners 31/12/2021 24   

Periode 1/1/2022 – 31/12/2022    

Koppel 4 0 0 

Alleenstaande vrouw 16 0 2 

Alleenstaande man 2 1 0 

Totaal 26 1 2 

Totaal bewoners 31/12/2022 23   
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Periode 1/1/2023 – 31-12-2023    

Koppel 4 0 0 

Moeder en zoon 1 0 0 

Alleenstaande vrouw 12 1 4 

Alleenstaande man 2 0 0 

Totaal 24 1 4 

Totaal bewoners 31/12/2023 24    

Periode 1/1/2024-31/12/2024    

Koppel 2 1 1 

Moeder en zoon 1 0 0 

Alleenstaande vrouw 15 0 0 

Alleenstaande man 3 1 0 

Totaal 24 3 0 

Totaal bewoners 31/12/24 25   

Periode 1/1/2025-31/12/2025    

Koppel 1 1 0 

Moeder en zoon 1 0 0 

Alleenstaande vrouw 16 0 2 

Alleenstaande man 3 1 0 

Totaal 23 2 2 

Totaal bewoners 31/12/2025 23   
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Bezetting en Bezettingsgraad 

 

Periode Jan Febr Ma Apr Mei Juni Juli  Aug Sept Okt Nov Dec 

1/1/2019 – 

31/12/2019 
22 

100% 

22 

100% 

22 

100% 

22 

100% 

22 

100 

22 

100 

22 

100% 

22 

100% 

22 

100% 

22 

100% 

22 

100% 

21 

95% 

1/1/2020 – 

31/12/2020 
20 

91% 

21 

95 % 

20 

91% 

20 

91% 

20 

91% 

22 

100 

21 

95% 

22 

100% 

22 

100% 

22 

100% 

22 

100% 

22 

100 

1/1/2021 – 

31/12/2021 
            

1/1/2022 – 

31/12/2022 
21 

95% 

20 

91% 

21 

95% 

22 

100% 

22 

100% 

22 

100 

22 

100% 

21 

95% 

20 

91% 

20 

91% 

21 

95% 

21 

95% 

1/1/2023-

31/12/2023 
20 

91% 

20 

91% 

21 

95% 

21 

95% 

20 

91% 

20 

91% 

22 

100% 

22 

100% 

22 

100% 

21 

95% 

21 

95% 

19 

86% 

1/1/2024-

31/12/2024 
21 

95% 

22 

100% 

21 

95% 

21 

95% 

22 

100% 

22 

100

% 

22 

100% 

22 

100% 

22 

100% 

22 

100% 

22 

100% 

22 

100% 

1/1/2025-

31/12/2025 
22 

100% 

22 

100% 

21 

95% 

21 

95% 

20 

91% 

20 

91% 

21 

95% 

22 

100% 

21 

95% 

21 

95% 

21 

95% 

21 

95% 

 
 
Wachtlijst 

Op 31 december 2025 stonden er 32 mensen genoteerd op de wachtlijst/interesselijst van de 
serviceflats.   
 
 

Dienstverlening 

 

Basisprincipe 

De bewoner van de flat is volledig vrij in de keuze van wie zij / hij aanspreekt om te voorzien in 
bepaalde dienstverlening. Hij / zij kan voor de nodige informatie terecht bij de dagelijks 
verantwoordelijke. 
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Gezinszorg 

Aantal gebruikers Private sector OCMW, dienst 

gezinszorg 

2019 0 3 

2020 3 1 

2021 4 0 

2022 5 1 

2023 6 2 

2024 4 4 

2025 3 

 
 
 

Thuisverpleging 

 Aantal gebruikers 

2019 8 

2020 9 

2021 9 

2022 14 

2023 6 

2024 9 

2025 10 
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Poetsdienst 

Aantal gebruikers Private sector OCMW, 

poetsdienst  

2019 7 2 

2020 7 1 

2021 12 0 

2022 6 0 

2023 3 0 

2024 3 0 

2025 7 

 

Warme  Maaltijden 

Aantal gebruikers Private sector OCMW, maaltijdbedeling  

2019 1 4 

2020 5 1 

2021 8 0 

2022 7 0 

2023 2 0 

2024 3 0 

2025 0 0 

Sinds 2021 werd de maaltijdbedeling vanuit het OCMW stopgezet. 
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Dorpsrestaurant 

 Aantal regelmatige gebruikers 

2019 11 

2020 7 

2021 13 

2022 7 

2023 12 

2024 13 

2025 15 

 

Wassalon 

De serviceflats beschikken over een wassalon.  Een semi professionele wasautomaat en 
droogautomaat worden hier ter beschikking gesteld.  
Eén jeton kost € 4.  
 
 

Verkochte jetons Wassen Drogen 

2019 1194 1192 

2020 1276 978 

2021 1459 1374 

2022 1558 1234 

2023 1570 1573 

2024 157 185 

2025 134 133 
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Noodoproepsysteem 

Iedere flat beschikt over een noodoproepsysteem.  Voor deze dienstverlening heeft het OCMW 

Vorselaar een overeenkomst met het Wit Gele Kruis. 

 Aantal noodoproepen 

2019 18 

2020 7 

2021 3 

2022 13 

2023 4 

2024 11 

2025 3 

 

In 2025 werd via het noodoproepsysteem 3 keer hulp ingeschakeld, waaronder 1x 112 , 1x een 

mantelzorger en 1 x een woonassistent. 

 
Activiteiten 2025 

 

Activiteiten & Feestjes  

In januari heffen we met de bewoners traditiegetrouw het glas op het nieuwe jaar. Verder worden de 

bewoners samen met de vrijwilligers uitgenodigd op de jaarlijkse barbecue en mosselavond.   In 

2025organiseerden we tal van activiteiten voor bewoners en externe bezoekers, zoals 

bewegingssessies voor actieve senioren, muziekoptredens, reminiscentie-activiteiten, info-avonden, 

toneelavond, eet-en bingonamiddagen, etc… 

 

Ontmoeting  

De bewoners maken  veelvuldig en dankbaar gebruik van het lokaal dienstencentrum.   

In de namiddag zijn ze hier te vinden om een babbel te doen, een kaartje leggen, iets samen te 

drinken, samen een activiteit bij te wonen, …  

Na de openingsuren van het lokaal dienstencentrum kunnen bewoners terecht in een eigen zaaltje 

op de eerste verdieping in het serviceflatgebouw. Sinds 2024 staat in dit zaaltje een Senseo-apparaat 

gezet, waar bewoners mits een kleine bijdrage een koffie/thee of een water kunnen drinken .  
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We stellen dit zaaltje in principe niet open voor externe groepen.  

Vervoer – Winkelen – Uitstappen  

Sinds september 2014 beschikt het OCMW Vorselaar over een liftbus.  Dit busje staat eveneens ter 

beschikking van de bewoners.  

In 2025 waren er 4 uitstappen met de bus.  Zo gingen we naar het tuincentrum Rymenants (1x in het 

voorjaar), en zijn we 1x een ijsje gaan eten in het ijssloeberke.  Daarnaast hebben we in het najaar 2x  

((November/December) een uitstap naar het Shopping Wijnegem We hebben 4 vrijwillige chauffeurs 

om uitstappen te organiseren.  

Tijdens de donkere dagen trachten we wat warmte en verbinding te creëren. Daarom nodigen we 

tijdens de wintertijd iedereen uit om op vrijdag samen korte wandelingen te maken, waarbij we 

achteraf wat lekkers voorzien.    Op 30 december organiseerden we een gezellig samenzijn met 

gefrituurde hapjes en een drankje. 

Op de gebruikersraad wordt regelmatig gevraagd welke activiteiten de bewoners nog wensen te 

doen ism het lokaal dienstencentrum. 

Bewoners doen soms wel beroep op de medewerkers van het LDC voor dringende boodschappen, 

wanneer ze ziek zijn en geen beroep kunnen doen op familie. Indien nodig, wordt er gezinszorg 

opgestart.  

 

Betrokkenheid op de buurt 

De werking van serviceflats De Schittering blijft niet binnen de muren, maar we trachten actief de 

verbondenheid met de buurt te versterken.  Zo worden alle bewoners door de buurtvereniging van 

de Nieuwstraat jaarlijks voor een gratis drankje uitgenodigd op ‘Kerst op de met’.  Jaarlijks worden de 

bewoners van de Serviceflats uitgenodigd voor de Sinterklaasfeest en het buurtfeest van de 

buurtvereniging van de Nieuwstraat.  Verschillende bewoners nemen deel aan deze initiatieven. 

Verjaardagen 

Bij iedere verjaardag van een bewoner ontvangt deze een kaartje.  

Polyvalente Zaal, leszaal en zaaltje in gebouw serviceflats 

Na reservatie kunnen de bewoners gratis gebruik maken van de grote polyvalente zaal van het LDC 
voor de organisatie van een verjaardagsfeest, een jubileumfeest en koffie bij overlijden. 
Als groep kunnen ze voor andere activiteiten reserveren (vb nieuwjaar, kerstmis, …)  
 
De vergaderzaal van het Dorpshuis en het zaaltje boven in het gebouw van de serviceflats, kan gratis 
gereserveerd worden voor een samenkomst met familie of vrienden.   
Vooraf wordt er een papier uitgehangen en is dat zaaltje op dat moment niet vrij toegankelijk voor 
andere bewoners.  
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Gebruikersraad & Inspraak 

 

Gebruikersraden 

In 2025 waren er 4 gebruikersraden. 
Deze bijeenkomsten worden steeds goed bijgewoond. Gemiddeld een 16 tal bewoners zijn aanwezig. 
De behandelende onderwerpen houden in eerste instantie verband met de werking van de 
serviceflats.  De bewoners krijgen altijd de mogelijkheid om nieuwe ideeën en / of voorstellen aan te 
brengen. Daarnaast worden de georganiseerde en nog te organiseren activiteiten van het lokaal 
dienstencentrum overlopen en wordt de algemene werking van het lokaal dienstencentrum 
besproken.  Ook hier wordt naar de mening van de bewoners gevraagd. 
Op deze manier hebben de bewoners niet enkel inspraak in de praktische werking van de serviceflats, 
maar eveneens in de werking van het lokaal dienstencentrum. 
 

Inspraak 

 
Naast de inspraak die men heeft via de bewonersraden, hangt er eveneens een bus waarin ideeën en 
klachten kunnen gedeponeerd worden. 
 
 
 

Samenwerking 

 
Samenwerking zorgcentrale Wit-Gele Kruis ifv de alarmoproepen in de flat.  
 

Personeel 

 

Dagelijks verantwoordelijke 

De dagelijkse verantwoordelijke is de coördinator van het lokaal dienstencentrum.  Gezien beide 
voorzieningen op dezelfde locatie zijn gelegen, is dit het meest voor de hand liggend.  De coördinator 
wordt voor beide taken 90% tewerkgesteld. Zij is hét aanspreekpunt voor de bewoners en 
organiseert de activiteiten en de gebruikersraden. 
 
Bij afwezigheid van de coördinator wordt de permanentie waargenomen door de administratieve en 

logistieke medewerkers. 
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Administratieve ondersteuning 

In de werking wordt de coördinator ondersteund door 2 halftijdse vaste krachten.  Daarnaast is er 

ondersteuning vanuit de coördinator Welzijnscampus en een medewerker buurtgerichte zorg. Bij een 

intake wordt door de sociale dienst van het OCMW een huisbezoek afgelegd. 

Onderhoud Gebouwen & Omgeving 

Iedere dag worden de gemeenschappelijke delen gepoetst door de interne poetsdienst van de 

gemeente. 

Om de kleine klussen op de flat uit te voeren doet het OCMW beroep op de technische dienst van de 

gemeente. Dit gaat over de klussen die ten laste zijn van de verhuurder, het OCMW.  

De omgeving, buitenaanleg wordt onderhouden door de groendienst van de gemeente. 

 
Financiële  Gegevens 

 
Dagprijs 

De dagprijs werd vastgesteld op €  24,22 per dag met ingang van 1 april 2025. 
Beslissing Vast Bureau: 10 februari 2025 
Goedkeuring Federale Overheidsdienst Economie: geen expliciete goedkeuring gelet op de indexatie 
 
Financieel 
 

2020 € 177.998,27 € 188.136,59 

2021 €177.983,14 €183.514,17 

2022 €179.515,90 €222.080,54 

2023 €191.409, 72 €226.918,61 

2024 €197.314,75 €234.968,75 

2025 €197.680,55 €257.123,35 

 

 
Contactgegevens 

De Schittering 
Serviceflats  
Nieuwstraat 11 A – X 
2290 Vorselaar 
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OCMW Vorselaar 
Markt 14 
2290 Vorselaar 
 
Ilse Stessens 
Dagelijks verantwoordelijke serviceflats/ Coördinator lokaal dienstencentrum 
Nieuwstraat 13 2290 Vorselaar 
014/507187 
ilse.stessens@vorselaar.be  
 

Ann Leys 
Coördinator WelzijnsKampus 
Nieuwstraat 13 2290 Vorselaar  
014/507137 
Ann.leys@vorselaar.be 
 

Tim Van den Broeck en Manuella Vleminckx  
Administratief en logistiek medewerkers 
Nieuwstraat 13 2290 Vorselaar  
assistentsprankel@vorselaar.be 

mailto:ilse.stessens@vorselaar.be
mailto:Ann.leys@vorselaar.be
mailto:assistentsprankel@vorselaar.be

